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Créer son certificat qualifié (QCP) sur jesignexpert.com e ECMA

1. Procédure de création d’un certificat
qualifié

Etape N°1 : connexion & la plateforme jesignexpert.com

Lien de connexion : jesignexpert.com - Espace privé
Cliquez sur votre profil en haut a droite de votre écran et sélectionnez la rubrique « Ma

signature personnelle ».

S esignexpert.com

l_Bien\‘renue sur la plateforme de signature pour la profess

Alertes : 0 Informations : 0 We

od il
‘ Base de contacts

Préférences

Nouvelle demande de signature ou nouveau scellement

3

Je signe . Je scelle

Etape N°2 : Souscrire a un certificat qualifié
Scrollez jusqu’en bas de la page et cliquez sur le bouton « Souscrire a un certificat

qualifié »

Mes certificats
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Etape N°3 : Démarrer I’étape de vérification de votre identité

Sur cet écran, il convient de confirmer ou non vos informations personnelles (Prénom
Nom et N° de mobile). Si les informations renseignées sont exactes, cliquez sur le
bouton « Valider ».

Universign

Bienvenue

Universign

Ensuite, cochez les conditions générales d’utilisation et la politique de protection des
données personnelles, puis cliquez sur le bouton « Commencer ».

Universign

Etape de vérification de votre identité
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Munissez-vous de votre mobile et scannez le QR code affiché sur votre écran.

Universign

Pour de meilleurs résultats, utilisez
votre smartphone pour prendre des
photos de vos documents d'identité.

Universign

Munissez-vous de votre piece d’'identité (CNI, passeport ou titre de séjour) et cliquez
sur le bouton « J'ai un document valide ».

Vérifions votre identité

ETAPE1

Vidéo de votre
document d'identité

/J valide

Z
lﬁ p ETAPE 2
‘ Selfie vidéo
J'ai un document valide
(

N

Jen'en ai pas
/
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Acceptez les conditions générales d’utilisation et cliquez sur le bouton « Continuer ».

Conditions générales d'utilisation

personnelles

En continuant, vous acceptez les conditions
géné Spdegeihe

Autorisez I'accés a votre caméra et cliquez sur « Continuer ».

Nous avons besoin d’accéder a la
caméra pour continuer

i
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Cliquez sur le bouton « Lancer la capture » et suivez les 3 étapes du processus de
vérification de votre identité a distance.

Préparez-vous a incliner votre
Préparez-vous a capturer votre document
document d'identité

ETAPE 1

Afficher plus de conseils >
Centrez votre

document

Le document doit étre
visible dans son
intégralité

ETAPE 2
Inclinez lentement
votre document
vons besoin de
e en évidence les
mmes de
sécurité.

Pour continuer, nous avons besoin d'une
photo en coulet t de bonne qualité,

ancer la capture @
Lancer la capture

ETAPE 3

Nous allons maintenant capturer Préparez-vous a incliner votre
l'autre c6té de votre document document

Afficher plus de conseils > ;
ETAPE1

Centrez votre
document

| Le document doit étre
I 4 visible dans son
intégralité
ETAPE 2
Inclinez lentement
7 i votre document

Nous avons besoin de
mettre en évidence les
hologrammes de
Retournez votre doc nt comme dans so(u\v ité

Lancer la capture
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une vraie personne en inspe:
visage dans différentes di

ETAPE 1

Centrez votre visage
Assurez-vous d'étre seul
face a la caméra

ETAPE 2

Tournez lentement
la téte

Regardez la caméra.

ETAPE 3

Couvrez votre ceil
avec votre main
Cela nous aide a lutter
contre la fraude.

Lancer la capture @

o ECMA

Vos documents ont été
enregistrés avec succés

@

Merci!
Maintenant, vous pouvez continuer sur votre
ordinateur

Un nouvel écran de chargement apparait sur votre PC.
Patientez quelques minutes durant la vérification de votre identité.

)
bt

Vérification en cours

Temps estimé : entre 3 et 6 minutes.

Vous pouvez patienter quelgues minutes pour obtenir le résultat de la vérification et poursuivre le parco

urs, sinon nous vous préviendrons par email
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Vos renseignements personnels apparaissent alors a I'écran. Si ces données
correspondent avec celles de votre piéce d’identité, cliquez sur le bouton « Confirmer
ces données ».

Universign

Veuillez confirmer votre identité Maéva lllan

foici la piéce d'identité qui nous a été transmise pour vérification de votre identité dans le but d'émettre votre certificat,

DONNEES EXTRAITES DE VOTRE PIECE D'IDENTITE
« Prénom(s) : MAEVA,

« Nom:ILLAN

« Date de naissance

Ces données ne sont pas correctes

Etape N°4 : Valider la souscription au certificat qualifié
Votre demande de certificat qualifié apparait a I’écran. Scrollez jusqu’en bas de cette
page et cochez la case « J'ai lu et jaccepte le document ».

Universign

(@ Pour signer électroniquement, vous devez souscrire au service Universign. C'est gratuit. Veuillez lire le document et ['accepter.

Universign

Demande de Certificat

Nom complet® : Maéva lllan

Email : @experts-comptables.org

= Jatteste avoir pris connaissance et accepté les conditions et limites d’utilisation prévues par 'Accord de
souscription au service Universign d’émission de certificat de signature électronique

= J'accepte la publication de mon certificat par Universign conformément aux stipulations de I'’Accord de
souscription.

» Jautorise Universign a conserver les informations contenues de mon dossier d’enregistrement (i.e. : les
informations communiquées lors de mon inscription sur le site ainsi que la copie de ma pigce d'identité),
celles relatives a Futilisation du certificat et, le cas echeant, et celles a fournir en cas de révocation de mon
certificat. Mes données personnelles seront conservées conformément aux dispositions de la Politique de
protection des données Universign et aux réglementations frangaises et européennes. Je dispase d'un droit

d'acces et de rectification sur ces données que je peux exercer en me connectant & mon compte Universign.
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Universign : i

Pour finaliser votre souscription, vous allez recevoir un code OTP sur votre mobile.
Renseignez le dans I'encart prévu a cet effet, puis cliquez sur le bouton « Signer ».

Entrez le code envoyé au *™****1772

| expire dans 3 minutes, entrez le rapidement

4=

G jesignexpert.com @

Votre demande de certificat qualifié (QCP) a été finalisée

Vous avez finalisé votre demande de certificat qualifié (QCP)
Vous recevrez un mail de confirmation lorsque votre demande sera validée.

Une fois votre demande validée, vous pourrez signer a l'aide de votre certificat qualifié (QCP) les collectes jesignexpert.com

Nous vous invitons & fermer cette fenétre.
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Etape N°5 : Visualiser son certificat qualifié dans ’outil
Retournez sur la page d’accueil jesignexpert.com et sélectionnez la rubrique « Ma
signature personnelle ».

S iesignexpert.com

2, Mon compte

Mes informations
,_Bienvenue sur la plateforme de signature pour la profess _
Mes préférences

[# Mes cabinets

Alertes : 0 Informations : 0 We Description et adresse
Créditer mon cabinet
Lesw
Inser Modeles de collecte
plein Modéles de mail .
‘ Base de contacts
Préférences

Nouvelle demande de signature ou nouveau scellement

. :

Je signe . Je scelle

Scrollez jusqu’en bas de la page.
La rubrique « Mes certificats » vous indiquera la possession de votre certificat

qualifié.

Mes certificats

Comment modifier le numéro de téléphone rattaché 3 son certificat ?

Certificat LCP : pour signature électronique avancée @

Vous étes détenteur d'un certificat LCP délivrée par I'AC CSOEC. Voir détails

Révoquer mon certificat LCP @

Certificat QCP : pour signature électronique avancée basée sur un certificat qualifié @

Vous étes détenteur d'un certificat qualifié délivré par I'AC Universign associé aux coordonnées de votre compte ComptExpert.

Révogquer mon certificat QCP @
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