Guide pour vous
enregistrer en ligne
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Définitions

Compte d’Utilisateur ou Compte : désigne les ressources informatiques attribuées a I'Utilisateur par ECMA et qui lui permettent
d’accéder au Service via Comptexpert, le systeme d’authentification de 'ordre.

Espace Privé: zone du site www.jesignexpert.com a laquelle I'utilisateur accéde au moyen des identifiants sécurisés Comptexpert. |l
sert a administrer 'ensemble de I'adhésion et/ou a délivrer les délégations et/ou paramétrer les options, signer, sceller les
documents PDF ou faire signer vos clients.

Plateforme : Systéme de signatures et scellements électroniques composé d'un site Web, dont le nom de domaine est
jesignexpert.com, constituant un point d'entrée a la plateforme, a partir de laquelle les utilisateurs ayant souscrits au service et
disposant des délégations sur Comptexpert pourront préparer, collecter les signatures/scellements et signer sceller.

Site jesignexpert.com ou Site vitrine : désigne le site Internet www.jesignexpert.com

Document: désigne un fichier de format PDF pouvant faire I'objet d’une signature ou d’un scellement par le Service.

Enregistrement : désigne I'ensemble des actions pré-requises a I'utilisation du service de signature et scellement :
= Confirmation des informations pré-enregistrées dans Comptexpert,

= (Création du certificat électronique aprés vérification en ligne de la piece d’identité

=  Validation de I'accord de souscription au service de signature électronique

=  Validation des CGU et RGPD

Certificat électronique : atteste de I'identité d’une personne physique dans la sphére dématérialisée. C'est I'’équivalent d’une carte
d’identité électronique, remis par une Autorité de certification apres vérification de I'identité de la personne concernée.
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Se connecter
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Se connecter : espace privé

N . .
D jeSIgneXpert.Com Qui sommes-nous ? Notre offre Utiliser jesignexpert.com Législation Q m m

La solution dédiée aux Experts-Comptables.

Pensée par les Experts-Comptables, la plateforme est entierement adaptée aux besoins de la profession.

Vous accédez a votre
espace privé depuis le
Approuvez, signez et scellez les documents en ligne site jesignexpert.com

Téléchargez I'infographie
Entretiens croisés

5 raisons de signer
Mr Mohr et Mr Moreau

électroniquement vos documents )

>
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S’authentifier
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S’authentifier via Comptexpert

1. Pour vous connecter, il suffit d’utiliser votre identifiant et mot de passe
Comptexpert ou ExpertPass.

La plateforme jesignexpert.com hérite des
données renseignées sur Comptexpert:
Nom, prénom, cabinets, email

Si les informations n’ont pas été mises a
jour, vous devez alors vous rapprocher de
votre CROEC pour modifier les
informations.




Lors de votre premiére connexion uniguement, vous
devez suivre quelques étapes pour effectuer votre
enregistrement en ligne

laissez-vous guider !

S’enregistrer
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S’enregistrer : pré-validation des informations Comptexpert
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Bravo, votre 1ére connexion s’'est déroulée avec succés |

Vous étes connecté & votre espace privé de la plateforme jesignexpert.com. ECMA gestionnaire de la plateforme jesignexpert.com a confié 2 la société Universign,
prestataire de services de confiance, la mise en ceuvre des opérations techniques de signature électronique: émission de votre certificat par l'autorité de

certification de I'ordre des Experts-comptables, signatures et scellements électroniques.

Avant d'utiliser jesignexpert.com, vous devez procéder i votre enregistrement en ligne. Cela prendra quelques minutes, n'oubliez pas de vous munir d’une piéce
d'identité et de votre smartphone.

Pour commencer, veuillez tout d'abord valider les informations ci-dessous mentionnées dans votre Comptexpert. Votre numéro de téléphone mobile est
obligatoire. En cliquant sur « poursuivre 'enregistrement » vous serez redirigé vers le site de notre tiers de confiance pour créer votre certificat électronique et
signer |'accord de souscription au service. Votre certificat électronique est indispensable, il s'agit de votre identité numérique qui vous permettra de signer en tant

que personne physique les documents PDF.

Prénom 3
Pour signer électroniquement Nom 3 Votre numéro de téléphone mobile est
un document il faut créer un , | indispensable, il vous permettra de
ifi 4 . \ Adresse Emai il . i .
« un certificat électronique » = (@hotmailcom valider par la suite votre enregistrement
c’est-a-dire une carte d’identité _ a la réception d’un code par sms.
numérique permettant Cabinets .~ Cabinet Ecma
d’attester avec certitude de
Téléphone Mobile* J s

I'identité d’une personne.

Lorsque vous cliguerez sur poursuivre, vous serez redirigé sur le site du Hers de confiance pour initier une demande de certificat personnel de signature

électronique sécurisé
Pousuivre mon enregistrement P
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S’enregistrer : création du certificat électronique

Bonjour SALIMA HOUARI,

Pour émettre le certificat qui vous permettra de signer, nous devons vérifier vos données d'identité. Veuillez procéder aux étapes suivantes avant de
signer votre contrat de souscription.

VALIDEZ VOTRE IDENTITE

A ce stade, vous étes
redirigé vers Universign
pour émettre votre
certificat électronique.

Prénom &

Nom &
Vous devez saisir
Date de naissance ] jour Mois v Année ) ' . votre date de

naissance puis cocher
Email | & | salmahouari81@hotmail.com les cases.

Téléphone mobile  [J 336155275 N 2 )

m En cochant cette case, vous confirmez que les informations sont exactes et vous acceptez les Conditions Générales
d'Utilisation d'Universign ainsi que les Conditions Spécifiques d'Utilisation du Service de Cachet et du Service de Gestion
des Clés Cryptographigues d'Universign.

En cochant cette case, vous reconnaissez avoir lu et vous acceptez la Politique de Protection des Données Personnelles
d'Universign.

Que faites-vous de mes informations de contact ?

Confirmer

9 Powered by

Liunmm’" Service de signature électronique opéré par Universign, Prestataire de Service de Confiance Qualifié elDAS.
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S’enregistrer : création du certificat électronique

Sélectionnez le type de piéce d'identité a vérifier.

Pourquoi me demande-t-on une piéce d'identité ?

I
B

B110813000000261 40181 SR S <50

Carte d'identité Passeport Permis de séjour Permis de conduire

illez charger la photo recto de la piéce d'identité

services vérifient la validité de votre piéce. Le document doit étre en couleur, au format .jpg, .jpeg, .png ou .pdf,
lisible et contenir l'intégralité de la face présentée.

Pour vous aider a télécharger
correctement votre piéce

d’identité, appuyez-vous du REPUBLIQUE FRANCAISE

document : CARTE NATIONALE DIORNTITE w 390992310285 Notmactng Froncone
- o o K wem( BERTHIER
sa piece d’identité correctement

lors de I'enregistrement en PJ du
mail et disponible sur le site
jesignexpert.com

Pvinones: CORIANE

Veuillez charger la photo verso de la piéce d'identité

Nos services vérifient la validité de votre piéce. Le document doit étre en couleur, au format .jpg, .jpeg, .png ou .pdf,
lisible et contenir l'intégralité de la face présentée.

N . o
[ Jesignexpert.com


http://jesignexpert.com/wp-content/uploads/Guide-Envoi-de-CNI.pptx

S’enregistrer : signature lI'accord de souscription

CONTRAT DE SOUSCRIPTION D'UNIVERSIGN »

u ERtachant cette case, vous reconnaissez avoir lu et vous acceptez les Conditions de Souscription au Service de Signature d'Universigo.

ENREGISTREMENT
Une fois la case cochée

vous recevrez un code

par sms. Vous aurez 30
mins pour signer

-
-
-
Un code vous a été envoyé par SMS au 33 i -

=

Codesvs @ 8795 NG &~

gner Signer

Refuser de s

MESSAGE

Pour signer
veuillez saisir

le code 8795

En signant I’accord de souscription, vous acceptez d’émettre un certificat électronique en votre nom pour signer

électroniquement les documents sur la plateforme jesignexpert.com
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S’enregistrer : validation de votre certificat

Demande de certificat personnel de signature électronique sécurisée de |'ordre

Demande en cours de traitement N -
En parallele, vous recevrez également

Votre demande de certificat est en cours de traitement par le tiers de confiance. un email de confi rmation dans votre
boite de messagerie.

Z Cela peut prendre jusqu’a 24 heures
.9 pour que votre certificat soit validé.

MESSAGE

Demande de certificat personnel de signature électronique sécurisée de l'ordre -
Certificat

validé
Félicitations !

Votre identité a été validée et vous disposez maintenant d'un certificat de signature électronique sécurisée de I'ordre.

£} eslgrespert.com




S’enregistrer : validation des CGU et RGPD

Encore quelques secondes avant de pouvoir utiliser la plateforme |

Vous v Conieled B pertal ledifeExpidt com pour b prévalig Bak
Fosar finalaer wobre enregistremaent, veulle: Bre les conditicrn péndrales dutilsaton et la pobtigue de protection des donesies puis cocher les cavets = lu

ACEiE =,

s Enfl.n, vous c.levgz signer les CGU p.our
ouvrir le service a votre ou vos cabinets

D s ki &t Facceptie ked ¢ . ilr

LI rsi b et Faccepte b polftigue de protection des doannbes

Ercliguant sur = Valider mas ennbgisthgrment =, voul conmed Kt b pdrvics de dgnalee &0 ipose b wsbng cabinelNveas calaneti o vid collabarabian mpant

m@
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Félicitations, votre enregistrement en ligne s’est déroulé avec
succes, vous pouvez maintenant utiliser la plateforme !

’ > > (AR

Utiliser !
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Si vous rencontrez des difficultés lors de votre enregistrement vous pouvez contacter

Bonne découverte !
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